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Od

Do

Numer produktu

Opis

Numer zamowienia

Data dostawy

llo$¢ w dostawie

llo$¢ produktow niezgodnych

Nazwa klienta

1 Opis niezgodno $ci

2 Konsekwencje niezgodno $ci

3 Miejsce na zat gczenie zdj e€ lub rysunkow

4 Podj ete dziatania natychmiastowe

Rodzaj naprawy:

] Inne:

[] Dostawa zaakceptowana jako rezerwa

[] Dostawa przekazana do strefy kwarantanny
[] Sortowanie produktéw dla pilnych zaméwien, wymagana ilos¢:
] Naprawa wadliwych wyrobéw

Uwagi:

Kosztem sortowania/naprawy w wysokosci

PLN zostanie obcigzony dostawca.

Zatwierdzono przez

Koszty materialu:

PLN

dostawce

Koszty catkowite:

[] tak ] nie
PLN

| zataczniki: [] probki

[ ] zdjecia

[ rysunki

[l




/ PROTOKOL REKLAMACYJNY |oa ™™
4
Numer raportu (dostawca): Strona  2/2
Prosz e uzupeni € pola od 5 do 9 i odesta € raport do dnia
5 Powdd niezgodno $ci
6 Natychmiastowe dziatania koryguj gce Data Odpow.
7 Dzialania zapobiegawcze/ plan dziata n Data Odpow.

8 Dziatania podj ete na elementach niezgodnych

[] Sortowanie catej dostawy, kosztem sortowania obcigzyé dostawce.
[] Zwrot catej partii materiatu i obcigzenie dostawcy kosztami transportu.

[] Zwrot wadliwych elementéw, obcigzenie kosztami materiatowymi dostawce, jezeli przekraczajg 200PLN.

[] Ztomowanie catej wadliwej dostawy, obcigzenie kosztami materialowymi dostawce, jezeli przekraczajg 200PLN
[] Ztomowanie wadliwych elementdw, obcigzenie kosztami materiatowymi dostawce, jezeli przekraczajg 200PLN

[Inne:
9 Przedstawiciel dostawcy ds. zapewnienia jako  $ci | Nazwisko : Data:
Przekazano :
Kopi e przekazano do informcji
Nazwisko : Inicjaly : Data: Nazwisko : Inicjaly : Data:




