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1.1

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.

2.1

2.2.

Ogolne Warunki Sprzedazy i Dostawy
EURO - LOCKS Sp. z o.0. z siedziba w Rudzie Slaskiej

Postanowienia ogolne.

Ogolne Warunki Sprzedazy 1 Dostawy (dalej OWSID) okreslaja  szczegolowe — zasady
zawierania umow sprzedazy 1 dostawy towarow oferowanych przez firm¢ EURO-
LOCKS Sp. z 0.0. z siedziba w Rudzie Slaskiej.

Definicje zawarte w Ogodlnych Warunkach Sprzedazy 1 Dostawy:

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.

OWSID - Ogolne Warunki Sprzedazy 1 Dostawy;
Sprzedawca — Euro — Locks Sp. z o.0..
Kupujacy - kazdy podmiot nie bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22'

Kodeksu Cywilnego, ktory skierowal do Sprzedawcy zamowienie na towary
znajdujace si¢ w ofercie Euro — Locks Sp. z o.0.,

124. Zamoéwienie - oswiadczenie zlozone przez Kupujacego, skierowane do Sprzedawcy,

zawlerajace wolg zawarcia umowy.

1.25.  Dostawa - sprzedaz towaru znajdujacego si¢ w aktualnej ofercie Sprzedawcy

Niniejsze warunki sprzedazy stanowis integralng czes¢ wszystkich transakeji zawieranych
ze Sprzedawca, wlacznie z dostawami uzupelniajacymi lub zastepczymi w zakresie
towarow oferowanych przez Sprzedawce.

W przypadku rozbieznosci pomi¢dzy warunkami umowy uzgodnionymi przez strony a
niniejszymi Warunkami, zastosowanie maja warunki sprzedazy ustalone umownie przez
strony.

Niniejsze warunki sprzedazy udostepniane sa dla Kupujacych na stronie internetowej
Sprzedawcy: www.euro-locks.pl lub na zadanie Kupujacego w zwyczajowej, dla danych
stosunkow laczacych strony, formie — np. wysylane poczta e-mail, faxem lub dorgczane
wraz z plerwszg dostawa.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany niniejszych warunkow
sprzedazy. Informacja taka zostanie opublikowana na stronie internetowej Sprzedawcy:
www.euro-locks.pl w terminie 14 dni przed wejsciem w zycie lub moze zostac
udostepniona Kupujacym, w zwyczajowo przyjety sposob 1 formie.

Oferta.

O 1ile Sprzedawca nie zastrzegl inaczej, propozycja dokonania sprzedazy zlozona
Kupujacemu przez Sprzedawce, wazna jest 60 dni od dnia jej wyslania przez Sprzedawce.
Zadna taka propozycja (wlaczajac w to propozycje nazwane ,oferta”) nie stanowi
wiazace] Sprzedawcy oferty sprzedazy — w rozumieniu kodeksu cywilnego, a jedynie
propozycje zlozenia przez potencjalnego Kupujacego zamowienia. Proponowana przez
Sprzedawce cena nie zawiera kosztow zadanych ewentualnie przez Kupujacego
certyfikatow, atestow, badan 1 konfekcjonowania towarow, ktore to koszty beda doliczone
do ceny towaru, chyba, ze strony postanowig inaczej.

Prezentowane w jakikolwiek sposob przez Sprzedawce plany, zdjecia, rysunki, dane — w
szczegolnosci dotyczace wagl 1 wymiarow oferowanych towarow nie stanowia oferty w
rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego 1 tym samym nie maja charakteru wiazacego,
chyba ze w samym dokumencie okreslone sa jako wiazace.
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2.3.  Sprzedawca zastrzega sobie prawo wlasnosci 1 prawa autorskie kosztorysow, rysunkow 1
wszelkich innych materialow ujawnionych przy prezentacjt w jakiejkolwiek formie
towarow Sprzedawcy, ktore nie moga by¢ udostepniane osobom trzecim bez jego
pisemnej zgody.

24. Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za funkcjonowanie produktow
wykonanych zgodnie z rysunkami, szablonami, wzorami itp. dostarczonymi przez
Kupujacego.

25.  Kupujacy gwarantuje, ze przedlozone przez niego rysunki, szablony, wzory wykonawcze
nie naruszaja praw wlasnosci osob trzecich, a Sprzedawca nie jest zobowigzany do
sprawdzania, czy przedlozone mu rysunki, szablony 1 wzory w przypadku ich realizacjt
naruszajq prawa chronigce wlasnosc¢ osob trzecich.

26. Wzory oferowanych artykulow dostarczane sa Kupujacym odplatnie badz wedlug
odrebnych ustalen.

2.7. W przypadku wystapienia oséb trzecich z roszczeniami wobec Sprzedawcy w zwiazku z
zaniechaniem lub dzialaniem dokonanym przez Kupujacego w zwigzku z wykonaniem
niniejszej warunkéw. Sprzedawca niezwlocznie poinformuje Kupujacego o wszelkich
roszczeniach zglaszanych do Sprzedawcy, Kupujacy zas podejmie wszelkie dzialania
majace na celu zlikwidowanie sporu 1 poniesie wszelkie koszty zwigzane z tymi
roszczeniami. W szczegolnosci, w przypadku wytoczenia przeciwko Sprzedawcy
powodztwa, Kupujacy wstapi do postegpowania w charakterze strony pozwanej, a w razie
braku takiej mozliwosci wystapi z interwencja uboczng po stronie Sprzedawcy. W takim
przypadku Kupujacy poniesie wszelkie koszty, ktorymi zgodnie z orzeczeniem sadu
obciazona zostanie strona pozwana.

3.  Specyfikacja towardw.

31.  Wszystkie dane techniczne towarow w szczegolnosci wymiary, przeliczniki, rozmiary,
wynikajace z materialow  przedstawianych — przez Sprzedawce sa danymi
orientacyjnymi 1 obowiazuja tylko w takim zakresie, w jakim zostang zaakceptowane
przez obie strony.

32.  Kupujacy ma obowiazek zna¢ parametry techniczne zamawianego towaru. Sprzedawca
dostarcza towar zgodnie ze zlozonym zamoéwieniem 1 nie ponosi odpowiedzialnosci  za
jego dalsze wykorzystanie przez Kupujacego.

33. Wzorce 1 probki towardw  oferowanych  przez Sprzedawce maja wylacznie
charakter materialéw pogladowych.

34. Towary oferowane przez Sprzedawce odpowiadaja stosownym normom europejskim 1
krajowym.

4. Zamowienie.

41. Transakcja pomiedzy stronami realizowana jest w oparciu o zamowienie zlozone przez
Kupujacego. Zamowienie powinno by¢ skierowane do Sprzedawcy w formie pisemnej,
przestanej droga elektroniczng (e - mail 1 faks) lub innej przyjetej zwyczajowo formie.

42. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwila potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia
zamowlienia do realizacji.

43. Potwierdzenie przyjecia zamowien do realizacji udostepnione jest Kupujacym na stronie
internetowej  Sprzedajacego  po  uprzednim  zalogowaniu si¢  do  panelu

»zamowienia” (www.euro-locks.pl/zamowienia) LLogin 1 haslo ustalane jest przez strony na
prosbe Kupujacego.
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44.

4.5.

451. Nazwe firmy, dokladny adres, numer 1 miejsce dokonania wpisu do ewidencji

Brak  odpowiedzi  na = zamowienie  Kupujacego, nie  poczytuje  si¢
za przyjecie zamowienia.
Zamowlenie powinno zawieraC nastepujace elementy:

dzialalnosci gospodarczej czy tez rejestru przedsigbiorstw Kupujacego, numer
identyfikacji podatkowej VAT

452. Powolanie si¢ na ewentualna oferte; lub ustalenia z upowaznionego przedstawiciela

Sprzedawcy.

453.  Wielkos¢ zamowienia (nalezy ewentualnie okreslic minimum 1 maksimum);
454. Rodzaj zamawianego produktu z powolaniem si¢ na numer referencyjny Sprzedawcy

lub dostarczong probke;

455.  Specyfikacje wszystkich istotnych elementow 1 wymiaréw produktu;
45.6. Terminy, miejsce 1 warunki dostawy towaru;
45.7.  Imie¢ 1 nazwisko zamawiajacego oraz numer telefonu sluzbowego.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

Zlozenie zamowienia przez Kupujacego oznacza zapoznanie sig, akceptacje oraz
wyrazenie zgody na zwigzanie si¢ niniejszymi warunkami sprzedazy.

Zlozone zamowienie wigze strony od chwili gdy Sprzedajacy potwierdzil przyjecie go do
realizacjl.

Przyjmuje sig, iz osoby podpisujace zamodwienie sa upowaznione 1 uprawnione do
dzialania w imieniu Kupujacego. Zlozenie zaméwienia przez osobe nieuprawniona lub z
przekroczeniem zakresu upowaznienia nie powoduje bezskutecznosci zamowienia 1 wiaze
Kupujacego. Sprzedawca nie odpowiada za jakiekolwiek skutki takiego zamoéwienia,
zaro6wno wobec Kupujacego jak 1 wobec 0s6b trzecich.

W przypadku przyjecia przez Sprzedawce zamowienia z zastrzezeniami, Kupujacy
zwlazany jest treScia tych zastrzezen, o ile nie przedstawi on niezwlocznie swoich
ewentualnych uwag. Niezwloczne zgloszenie takich uwag uwaza si¢ za zlozenie nowego
zamowienia, przy czym postanowienia zdan poprzedzajacych stosuje si¢ odpowiednio.
Fakt przyjecie zamowienia nie wigze Sprzedawcy w sytuacji, gdy z przyczyn od niego
niezaleznych, w szczegolnosci z powodu sily wyzszej, albo zachowan Kupujacego lub
0s6b trzecich (w tym dostawcow sprzedawcy), dostarczenie 1 sprzedaz towarow jest
niemozliwe lub nadmiernie utrudnione

Przyjecie zamoéwienia nie wiaze Sprzedawcy rowniez w sytuacii, gdy laczne zobowigzania
Kupujacego wobec Sprzedawcy przekroczyly kwote kredytu kupieckiego ewentualnie
przyznanego Kupujacemu przez Sprzedawce, albo gdyby Kupujacy opoznial si¢ z zaplata
na rzecz Sprzedawcy jakichkolwiek naleznosci.

W przypadku zamawiania przez Kupujacego towarow niestandardowych t). nie
znajdujacych si¢ u Sprzedawcy w biezacej sprzedazy oraz narzedzi 1 urzadzen niezbednych
do ich wykonania, wymagane jest wplacenie przez Kupujacego zaliczki, ktorej wysokos¢
jest kazdorazowo uzgadniana ze Sprzedajacym w zaleznosci od wielkosci nakladow, ktore
mialby ponies¢ Sprzedajacy. Zaliczka zostaje rozliczona na poczet zobowigzan
Zamawiajacego a w przypadku nie odebrania towaru przez Kupujacego zostaje przez
Sprzedawce zatrzymana tytulem kary umownej.

5.  Wielkos¢ dostawy.

5.1.

Wielko$¢ dostaw ustalana jest poprzez potwierdzenie przyjecia zamoéwienia przez
Sprzedawce. Wszelkie dodatkowe uzgodnienia 1 ewentualne zmiany zamowienia wymagaja

Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostawy EURO — LOCKS Sp. z o.0.

Strona3z 10



5.2.

5.3.
5.4.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

dla swej waznosci pisemnego zgloszenia przez kupujacego oraz potwierdzenia przez
Sprzedawce.

Jezeli zamowione zostang produkty nie znajdujace si¢ w ofercie katalogowej,
produkowane np. wg rysunkow, szablonéw lub wzoréw Kupujacego, to zamowiona
wielko$¢ moze zosta¢ przekroczona lub zanizona o okolo 10%. Strony uznaja taka
dostawe za zgodna z umowa. Naleznos¢ za dostawe obliczana jest wedlug faktycznie
dostarczonej losci produktow.

Dopuszcza si¢ dostawy czesciowe, uzasadnione z punktu widzenia sprzedajacego.

Do tolerancji w zakresie wymiarow, wagi 1 innych parametrow, odnosza si¢ ogdlnie w tej
branzy stosowane normy dla poszczegolnych rodzajow wyrobow.

Dostawa i terminy.

Podany w zamoéwieniu lub uzgodniony w potwierdzeniu zamowienia termin dostawy
biegnie od dnia przyjecia zaméwienia, a w przypadku, w ktérym Kupujacy ma dostarczy¢
Sprzedawcy niezbedne: materialy 1 dokumenty ( zgody, zezwolenia itp.) — od daty
dostarczenia tychze.

W przypadku ustalenia w warunkach platnosci wplaty zaliczki, termin dostawy moze ulec
przedluzeniu o okres zwloki w dokonaniu tej czesci platnosci.

Termin dostawy uznaje si¢ za dotrzymany, jezeli do jego uplywu przedmiot dostawy
zostal odebrany przez Kupujacego lub jezeli zgloszono gotowosc do jego odbioru.
Termin dostawy ulega odpowiednio wydluzeniu w przypadku zaistnienia okolicznosci
zwigzanych ze sporem zbiorowym u Sprzedawcy, w szczegolnosci strajku 1 lokautu oraz
w przypadku wystapienia okolicznosci sily wyzszej, o ile przeszkody te maja wplyw na
produkcje lub wysylke przedmiotu dostawy.

Jezeli termin dostawy zostaje opdzniony na prosbe Kupujacego, Sprzedawca jest
uprawniony do wyznaczenia nowego terminu 1 po bezskutecznym jego uplywie do innego
rozpotzadzenia przedmiotem dostawy i/lub do realizacji dostawy dla Kupujacego w
odpowiednio przedluzonym terminie.

7. zastrzezeniem postanowien punktéow nastepnych, jesli zwloka w dostawie lub odbiorze
pociagnie za soba powazna szkode dla strony, ktéra nie jest winna tej zwloce, strona ta
ma prawo do pisemnego odstapienia od umowy. Jesli opdznienie dotyczy jedynie
pojedynczego towaru w dostawie, mozna od umowy odstapi¢ jedynie w odniesieniu do
tego towaru.

Jesli termin dostawy zostanie odroczony z powodu okolicznosci, za ktore Sprzedawca nie
ponosi winy, w szczegolnosci okolicznosci przewidzianych w tresci niniejszych Ogolnych
Warunkow Sprzedazy 1 Dostawy, Sprzedawca moze przesunac nastepne dostawy w
proporcjonalny sposob 1 nie odpowiada za skutki takiego przesuniecia.

Jesli zwloka Sprzedawcy dostawy dotyczy towarow niestandardowych (tj. nie znajdujacych
si¢. w ofercie Sprzedawcy lub wykonywanych na planach, zdjeciach lub rysunkach
dostarczonych przez Kupujacego), Kupujacy moze odstapi¢ od umowy wylacznie wtedy,
gdy zwloka byla powazna i1 uzasadniona. Jesli strona nie wykorzysta niezwlocznie
swojego prawa do odstapienia od umowy, termin dostawy wskazany w przeslanym przez
Sprzedawce zawiadomieniu o opdznieniu jest wigzacym strony nowym  terminem
dostawy.

Odszkodowanie z powodu zwloki w wykonaniu dostawy moze by¢ wyplacone jedynie
wtedy, gdy Kupujacy odstapil z tego powodu od umowy i gdy zostalo zawarte co do tego
specjalne porozumienie na pismie. Ewentualne roszczenia odszkodowawcze powinny by¢
przedstawione przez Kupujacego na pismie najpézniej w ciagu jednego miesigca od
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7.

chwili, gdy dostawa wedlug umowy powinna mie¢ miejsce. Nie przedstawienie roszczef
w tym terminie oznacza bezwarunkowe si¢ ich zrzeczenie.

Cena i ptatnosc.

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.
7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

Wszystkie ceny produktéw podane przez sprzedajacego nie obejmuja podatku VAT oraz
kosztow transportu.

Jesli ceny zostang okreslone w walucie innej niz polski zloty (PLN) to cena na fakturze
bedzie rownowartoscia w polskich zlotych danej stawki walutowej wg $redniego kursu
danej waluty ogloszonego przez NBP z dnia poprzedzajacego dzien wystawienia faktury.
Jesli po zawarciu umowy zostanie wprowadzona jakakolwiek oplata importowa lub
zwlgzana z wewnatrz wspolnotowym nabyciem towarow, podatek lub jakiekolwiek inne
obciazenie publicznoprawne, lub nastapia zmiany w wysokosciach takich oplat, podatkow
lub obciazen, albo nastapi zmiana — o wiecej niz 5% (pie¢ procent) - cen surowcow lub
zmiana kursu walut, Sprzedawca moze odpowiednio zmieni¢ ceng, nawet jesl nie zostalo
to uwzglednione w umowie pomiedzy Stronami.

Zaplata zostanie dokonana w formie 1 terminie wskazanym w tresci faktury - zgodnie z
ustaleniami stron.

Przy pierwszych zamoéwieniach platnos¢ nastepuje przy odbiorze dostawy lub w formie
przedplaty przelewem na podstawie wystawionej faktury pro-forma, po uzgodnieniu ze
Sprzedawca. Tryb ten obowiazuje do chwili podjecia odmiennych regulacji przez
upowaznionego przedstawiciela Sprzedawcy. Jezeli wydanie / odbidr towaru nie nastapi w
terminie do 7 dni od daty dokonania przedplaty lub wplaty gotowkowej Sprzedawca
wystawi na rzecz Kupujacego fakture zaliczkowa.

Przy kolejnych zamowieniach, po weryfikacji 1 decyzji upowaznionego przedstawiciela
Sprzedawcy, Kupujacy winien dokonac platnosci bez zadnych odliczen, przelewem na
konto Sprzedawcy w terminie wskazanym na fakturze, (takze w przypadku dostaw
czgsciowych).

Wstrzymanie platnosci lub zaliczenie dostawy na poczet roszczen Kupujacego wobec
Sprzedawecy jest niedopuszczalne bez pisemnej zgody Sprzedawcy.

Za date platnosci uznaje si¢ date uznania konta bankowego Sprzedawcy.

W przypadku zwloki w dokonaniu platnosci Sprzedawca ma prawo nalicza¢ odsetki
ustawowe wedlug obowiazujacych stawek.

Jesli Kupujacy nie dokona, z przyczyn niezawinionych przez Sprzedawce, odbioru towaru
w ustalonym terminie, cena i inne swiadczenia musza by¢ mimo to uiszczone tak, jakby
wydanie towaru odbylo si¢ zgodnie z zamowieniem.

Jesli Kupujacy nie wykona jakichkolwiek swoich zobowigzan w ciagu trzech miesi¢cy od
konca ustalonego terminu, Sprzedawca ma prawo pisemnie odstapic od umowy bez
uprzedniego kierowania do Kupujacego jakichkolwiek dodatkowych wezwan. W
przypadku takiego odstapienia od umowy Kupujacego obciaza wobec Sprzedawcy kara
umowna w wysokosci obliczonej jako réownowartos¢ 50% (piecdziesiat procent) ceny
brutto towaru objetego niewykonanym przez Kupujacego zamoéwieniem.

Po uplywie terminu okreslonego w ustepie poprzedzajacym Sprzedawca moze tez, z
zachowaniem prawa do odstapienia od umowy w kazdym czasie, zmagazynowac ten
towar w dowolnym miejscu na ryzyko 1 koszt Kupujacego 1 domagac si¢ wykonania przez
Kupujacego umowy 1 dodatkowo - zaplacenia owych kosztéw magazynowania oraz kary
umownej jak przy odstapieniu od umowy (50% ceny brutto towaru).

Niezaleznie od tresci ustgpow poprzedzajacych Sprzedawca moze dochodzi¢
odszkodowania w zakresie, w jakim poniesiona przezen szkoda przekracza wartos¢
zastrzezonych kar umownych.
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7.14.

7.15.

7.16.

Jesli istnieje uzasadniona podstawa do przypuszczenia, ze Kupujacy nie wywiaze si¢ ze
swojego zobowiazania platniczego, Sprzedawca ma prawo zada¢ - przed wydaniem
towaru 1 niezaleznie od ustalonego wczesniej terminu platnosci - uiszczenia calej
naleznosci gotéwka albo udzielenia okreslonych gwarancji lub zabezpieczen platnosci.
Zgloszenie przez Kupujacego ewentualnych zastrzezen, uwag lub reklamacji oraz ich
rozpatrywanie nie wstrzymuje biegu terminu platnosci.

Dostawcy przysluguje prawo do zmiany ceny oferowanych produktow w  trybie
okreslonym w pkt. 1. ust. 1.7. OWSID

8. PrzejScie ryzyka.

8.1.

W przypadku, gdy towar jest wysylany na adres Kupujacego za posrednictwem
przewoznika, przejscie na Kupujacego korzysci 1 cigzardw zwigzanych z rzecza oraz
niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru nastepuje w momencie
wydania towaru Kupujacemu lub tez z chwila zgloszenia gotowosci towaru do odbioru
przez Kupujacego. Jezeli w momencie odbioru towaru od przewoznika Kupujacy
stwierdzi istniejaca roznice pomiedzy towarem rzeczywiscie dostarczonym, a towarem
okreslonym w dokumentach przewozowych lub tez uszkodzenie towaru, powinien on
natychmiast wpisa¢ swoje zastrzezenia do egzemplarza listu przewozowego przewoznika
lub do specyfikacji towaru za jednoczesnym uzyskaniem potwierdzenia (podpisu)
przedstawiciela przewoznika. Czynnosci te maja na celu ustalenie zasad 1 zakresu
ewentualnej odpowiedzialnosci przewoznika. Niedopelnienie przez Kupujacego
powyzszych obowiazkéw oznacza¢ bedzie:

8.11.  jego rezygnacje z przyslugujacych mu uprawnien z tytulu rekoymi za wady fizyczne

towaru - w przypadku uszkodzen towaru lub braku czesci skladowych, w
szczegolnosci takich jak nakretki, etc.;

8.12. jego zgode¢ na zmiang zawarte] umowy w cze¢scl dotyczacej oznaczenia jej przedmiotu

8.2.

8.3.

8.4.

oraz ceny — w przypadku réznic pomiedzy towarem dostarczonym lub jego iloscia, a
tym ktory zostal wpisany do listu przewozowego lub specyfikacii.

W przypadku, gdy Kupujacy odbiera towar wlasnym transportem, przejscie na
Kupujacego korzysci 1 cigzarow zwigzanych z rzecza oraz niebezpieczenstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru nastepuje z momentem wydania mu towaru
w magazynach Sprzedawcy. Osoba dokonujaca odbioru towaru w imieniu Kupujacego
winna posiada¢ pisemne upowaznienie wydane przez osobg¢ upowazniona do
reprezentacji osoby Kupujacego.

W przypadku, gdy w tresci ustalen stron nie zawarto szczegdlowych informacji w zakresie
jakosci 1 opakowania towaréw, domniemywac si¢ bedzie, ze dostarczane winny by¢
towary o jakosci odpowiadajacej Srednim wymaganiom dla danego gatunku 1 rodzaju
towaréw, 1 ze winny one by¢ opakowane lub pozbawione opakowania — wg
obowigzujacych przepisow oraz standardow obowiazujacych w  przedsiebiorstwie
Sprzedawcy lub w przedsi¢biorstwach jego dostawcow. Koszt opakowania innego niz
okreslone wyzej w tresci pkt. 8 ust. 8.3., a ktorego to opakowania Kupujacy zazadal,
obciaza Kupujacego po cenie kosztow wlasnych Sprzedawcy. Kupujacy moze zostac
obciazony rowniez kosztami zadanego zabezpieczenia lub ubezpieczenia towaru na czas
transportu

Kupujacy ma obowiazek kontrolowania 1 potwierdzenia podpisem zgodnosci towaru z
zamowieniem pod katem ilosciowym 1 jakosciowym w obecnosci kierowcy. Wszystkie
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.

9.1.

9.2.

9.3.

10.

10.1.

10.2.

rozbieznosci odnotowuje na liscie przewozowym lub innym dokumencie o charakterze
reklamacyjnym.

Na zyczenie Kupujacego Sprzedawca ubezpiecza towar na koszt Kupujacego od
kradziezy, szkod zwigzanych z uszkodzeniem, powstalych w transporcie oraz wszelkich
innych ryzyk, podlegajacych ubezpieczeniu. Zakres ubezpieczenia okresla Kupujacy.

Jezeli odbior towaru opdznia si¢ na skutek przyczyn, za ktore odpowiada Kupujacy, to
ryzyko przechodzi na niego z dniem gotowosci do wysylki. Na Zyczenie 1 koszt
Kupujacego Sprzedawca moze zawrze¢ w imieniu Kupujacego 1 na jego rzecz umow
ubezpieczenia w zadanym zakresie.

Dostarczone w ramach zawartej umowy towary, nawet jezeli posiadaja nieistotne wady,
powinny byc przyjete przez Kupujacego, niezaleznie od praw wynikajacych z pkt. 10
niniejszych Warunkow.

W przypadku nieuzasadnionego odstapienia od realizacji zamowienia przez Kupujacego,
koszty wyslania oraz odeslania towaru obciazaja Kupujacego.

ZLastrzezenie prawa wlasnosci.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo wlasnosci przedmiotu dostawy do momentu, gdy
wszelkie naleznosci Sprzedawcy od Kupujacego zostana uregulowane.

Przy sprzecznym 2z umowa zachowaniu si¢ Kupujacego, w szczegolnosci zwloce
w platnosci, Sprzedawca jest uprawniony do odebrania przedmiotu dostawy po
pisemnym wezwaniu, a Kupujacy jest zobowigzany do jego wydania. Przyjecie
z powrotem oraz zajecie przedmiotu dostawy przez Sprzedawce tylko wtedy oznacza
odstapienie od umowy, gdy Sprzedawca wyraznie oswiadczy to na pismie. O zajeciu
przedmiotu dostawy lub innych roszczeniach osoéb trzecich wobec przedmiotu dostawy
Kupujacy natychmiast powiadomi Sprzedawce.

Do momentu zaplaty calej naleznosci Kupujacy nie moze przedmiotu dostawy zastawiac
ani dokonywac przewlaszczenia na zabezpieczenie. W przypadku zajecia, zarekwirowania
lub innego rozporzadzenia przedmiotem dostawy przez osoby trzecie jest on obowigzany
o tym fakcie niezwlocznie powiadomi¢ Sprzedawce.

Odpowiedzialnosé¢ za wady dostawy.

Kupujacy zobowiazany jest skontrolowaé w szczegolnosci stan przesylki (fadunku) oraz
jakos¢, ilos¢ 1 asortyment dostarczonych towaréw natychmiast po ich dostarczeniu
(wydaniu) 1 dokona¢ wlasciwej adnotacji na liscie przewozowym lub innym dowodzie
wydania, a takze natychmiast zglosi¢ przewoznikowi (zgodnie z wlasciwymi przepisami
przewozowymi) 1 Sprzedawcy (zgodnie z obowigzujacymi u Sprzedawcy procedurami
reklamacyjnymi), w formie pisemnej, ewentualne zastrzezenia w tym zakresie oraz
umozliwi¢  przedstawicielowi Sprzedawcy zbadanie, w niezwlocznym terminie,
nienaruszonych towarow. Dokonanie przez Kupujacego odbioru towaréow bez ich
zbadania lub nie zgloszenie zastrzezen natychmiast po zbadaniu towaréw bedzie uwazane
za potwierdzenie, ze towary zostaly dostarczone prawidlowo, we wlasciwej ilosci 1
posiadaja prawidlowe cechy 1 wlasciwosci.

Jesli ze wzgledu na rodzaj opakowania albo z imnnego powodu nie jest obiektywnie
mozliwe wykonanie natychmiastowej kontroli dostarczonego towaru, kontrola przy
odbiorze powinna obejmowac co najmniej list przewozowy, 1l0$¢ 1 stan opakowan, dane
dotyczace oznaczenia towaru na opakowaniu oraz szkody widoczne z zewnatrz.
Natychmiast, kiedy stanie si¢ to obiektywnie mozliwe, najpézniej jednak przy
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.
10.9.

10.10.

10.11.

10.12.
10.13.

10.14.

rozpakowaniu towaru, zanim zostanie on wykorzystany, powinna by¢ przeprowadzona
szczegOlowa, pelna kontrola towaru.

W przypadkach, gdyby stwierdzenie wady przy odbiorze towaréw albo w trakcie ich
kontroli dokonywanej zgodnie z trescia punktéow poprzedzajacych nie bylo mozliwe przy
zachowaniu najwyzszej profesjonalnej starannosci, wowczas termin zgloszenia reklamacji
wynosi siedem dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu owej starannosci zauwazenie
wady bylo mozliwe.

Pod rygorem utraty prawa do dochodzenia od Sprzedawcy jakichkolwiek roszczen
z tytulu wad towaréw lub niezgodnosci dostawy z zamowieniem lub jego potwierdzeniem
- Kupujacy zobowiazany jest dopelnic wszystkich formalnosci przewidzianych wyzej
w punktach poprzedzajacych, w szczegdlnosci zglosic Sprzedawcy stwierdzone
nieprawidlowosci natychmiast po ich stwierdzeniu, ale nie pézniej niz w chwili, w ktorej
stosownie do postanowien powyzszych stwierdzenie nieprawidlowosci bylo mozliwe.

Za wady materialow dostarczonych przez Kupujacego Sprzedawca odpowiada tylko
wtedy, jezeli przy zachowaniu nalezytej starannosci rozpoznanie wady bylo mozliwe.
Jezeli dojdzie do opdznienia w wysylce bez winy Sprzedawcy, to odpowiedzialnos¢ za
wady wygasa najp6zniej w ciagu 12 miesi¢cy po przejsciu ryzyka.

Przy produkcji wedlug rysunkéw Kupujacego Sprzedawca odpowiada tylko za wykonanie
zgodne z rysunkiem.

Wylacza si¢ stosowanie tresci art. 556 1 nn k.c., z wyjatkiem postanowien ponizszych .
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstale na przedmiocie sprzedazy,
w szczegolnosci, na skutek nastepujacych przyczyn: nieodpowiednie lub niezgodne z
przeznaczeniem zastosowanie, bledny montaz lub uruchomienie przez Kupujacego lub
osoby trzecie, naturalne zuzycie, bledne lub niedbale obchodzenie sig, nieodpowiednie
uzytkowanie, oddzialywanie chemiczne, elektro-chemiczne lub elektryczne, bledne
okreslenie przez Kupujacego przeznaczenia towaru oraz wynikajacy z tego nieodpowiedni
dobor towaru do jego potrzeb, kradziezy dobr materialnych, z instalacji, ktorych czescia
skladowg sa towary dostarczone przez Sprzedawce, brakéw w towarze nie powodujacych
utraty jego uzytecznosci (np. brak loga producenta, réznica w kolorze towaru od
prezentowane] w ofercie pogladowej na stronie internetowej Sprzedawcy, wykonanie
czesci skladowych towaru z innego stopu metalu niz dotychczasowe, etc.).

W celu realizacji wszelkich uznanych przez Sprzedawce za konieczne poprawek 1 dostaw
zamiennych Kupujacy w porozumieniu ze Sprzedawca winien stworzy¢ mu mozliwosci 1
wyznaczy¢ konieczny do tego czas, w przeciwnym wypadku Sprzedawca jest zwolniony z
odpowiedzialnosci za wady.

W zwigzku ze zmianami lub naprawami przedmiotu dostawy dokonanymi niefachowo 1
bez uprzedniej zgody Sprzedawcy przez Kupujacego lub osoby trzecie, zniesieniu ulega
odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za wynikajace z tego skutki.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za straty posrednie ani utracone korzysci.
Wykluczenie odpowiedzialnosci nie dotyczy przypadkéow umyslnego uszkodzenia lub
razacego niedbalstwa Sprzedawcy lub jego pracownikow, za ktérych ponosi on
odpowiedzialnosc.

Powyzsze nie dotyczy rowniez przypadkoéw, gdy przedmiotowi dostawy brak jest
wlasciwosci, ktore zostaly wyraznie przyrzeczone, jezeli przyrzeczenie to mialo na celu
zabezpieczenie Kupujacego przed szkodami, ktore nie powstaly w samym przedmiocie
dostawy.
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11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

Prawo Kupujacego do odstapienia od umowy.

Kupujacy moze odstapic od umowy jezeli dla Sprzedawcy niemozliwe stanie si¢
wykonanie calego swiadczenia przed data przejscia ryzyka.

Kupujacy moze odstapi¢ od umowy rowniez wtedy, gdy nie jest mozliwe wykonanie
czesSci zamowlenia lub tez ma on uzasadniony interes przemawiajacy za odrzuceniem
dostawy czesciowej. Kupujacy moze jednak czesciowa dostawe przyja¢ 1 odpowiednio
zmniejszy¢ swiadczenie wzajemne.

Jezeli dochodzi do zwloki w $wiadczeniu, a Kupujacy udzieli bedacemu w zwloce
Sprzedawcy odpowiedni termin dodatkowy 1 oswiadczy wyraznie, ze po uplywie tego
terminu odrzuca przyjecie $wiadczenia oraz gdy termin dodatkowy nie zostanie
dotrzymany, wéwczas Kupujacy jest uprawniony do odstapienia od umowy.

Jezeli swiadczenie Sprzedawcy staje si¢ niemozliwe do spelnienia z winy Kupujacego lub
gdy Kupujacy popadl w zwloke w odbiorze, to jest on zobowiazany do wykonania
swiadczenia wzajemnego.

Kupujacemu przysluguje poza tym prawo do odstapienia od umowy, jezeli Sprzedawca
spowoduje z wlasnej winy uplynigcie przyznanego mu odpowiedniego dodatkowego
terminu dla dokonania naprawy lub dostawy zamiennej w odniesieniu do wad, za ktore
ponosi odpowiedzialnos¢ w rozumieniu niniejszych Warunkow.

Prawo Kupujacego do odstapienia od umowy zostaje takze zachowane w pozostalych
przypadkach nieudanej naprawy lub nieskutecznej dostawy zamienne;.

Prawo Sprzedawcy do odstapienia od umowy.

W przypadku zaistnienia nie przewidzianych wydarzen, gdy te znacznie zmieniaja
ckonomiczne znaczenie lub tres¢ s$wiadczenia lub wywieraja znaczacy wplyw na
dzialalnos¢ Sprzedawcy, jak 1 w przypadku podzniejszego ujawnienia si¢ niemoznosci
wykonania zobowiazania - Strony odpowiednio dostosuja postanowienia umowy. Jezeli z
ekonomicznego punktu widzenia nie bedzie to zasadne, Sprzedawcy przysluguje prawo
do calkowitego lub cz¢sciowego odstapienia od umowy.

Odstapienie, o ktorym mowa powyzej w pkt 12 ust. 12.1., nie daje Kupujacemu podstaw
do zglaszania roszczen o odszkodowanie. Jezeli Sprzedawca chce skorzysta¢ z prawa do
odstapienia od umowy, zobowigzany jest w tym celu niezwlocznie powiadomic
Kupujacego takze 1 wtedy, jezeli najpierw uzgodniono z Kupujacym przedluzenie terminu
dostawy.

Sprzedawcy przysluguje prawo odstapienia od umowy w przypadku zwloki Kupujacego w
zaplacie faktury, przekraczajacej 14 dni roboczych.

13. Wlasciwos$¢ sadu.

13.1.

13.2.

Strony zobowiazuja si¢ do polubownego rozwigzania wszelkich zaistnialych, na gruncie
wykonywania niniejszych warunkow sprzedazy, sporéw w drodze wzajemnych negocjacji

W przypadku braku mozliwosci dojscia do, satysfakcjonujacego obie strony,
porozumienia dla wszystkich sporow wynikajacych ze stosowania niniejszych Warunkow

wlasciwym miejscowo jest sad siedziby Sprzedawcy.
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14.

Postanowienia koficowe.

14.1.

14.2.

14.3.
14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami sprzedazy zastosowanie znajda
przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wszelkie informacje zawarte w niniejszych warunkach sprzedazy oraz uzyskane w
zwiazku z ich realizacja, stanowlq tajemnice Sprzedawcy 1 Kupujacego — w rozumieniu
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencjt (Dz. U. g 2003 7. nr 153, poz. 1503 3 pozn.
zm.). Strony oraz osoby $wiadczace prace na ich rzecz w jakiejkolwiek formie oraz osoby,
przy pomocy, ktorych strony wykonywac beda wzajemne obowiazki, zobligowane sa do
nie rozpowszechniania informacji o charakterze technicznym, technologicznym,
organizacyjnym 1 handlowym, stanowiacym tajemnice sluzbowa pod rygorem
odpowiedzialnosci cywilnej 1 karne;.

Sprzedawca informuje Kupujacego, 1z posiada prawa ochronne do znakéw towarowych.
W przypadku, gdyby ktorekolwiek z postanowien niniejszych warunkow okazalo sie
niewazne lub nieskuteczne nie wplywa to na waznos$¢ ich tresci. Niewazne lub
nieskuteczne postanowienia zostaja zastaplone przez postanowienia przepisow prawa
najbardziej zblizone w tresci.

Do kazdej umowy sprzedazy, na mocy ktorej Sprzedawca dokona na rzecz Kupujacego
sprzedazy jakichkolwiek towaréw, znajduja zastosowanie niniejsze Ogolne Warunki
Sprzedazy 1 Dostawy (jezeli Kupujacy w jakiejkolwiek formie 1 kiedykolwiek zostal o nich
poinformowany lub mogl si¢ z latwoscia zapoznac z ich trescia 1 jezeli strony nie
wylaczyly na pismie stosowania tych — wszystkich lub niektoérych — warunkow) jak
rowniez — w zakresie nie unormowanych w tresci niniejszych OWS 1 D - odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego 1 innych bezwzglednie obowiazujacych aktéw prawnych.
Niezaleznie od tresci niniejszych Ogoélnych Warunkéw Sprzedazy 1 Dostawy, umowa
pomiedzy stronami moze ulec odpowiedniej zmianie w wypadku wprowadzenia
bezwzglednie obowigzujacych aktow prawnych, z ktorych tresci wynikac¢ beda dodatkowe
obowigzki stron. W szczegolnosci Sprzedawca moze powolywac si¢ na wszelkie zmiany
przepisow 1 okolicznosci, ktére to zmiany moga pociagaC za soba zmiang kosztow
dzialalnosci lub obciazen o charakterze publicznoprawnym, a co za tym idzie zmiang
warunkow zlozonej przez sprzedawce oferty albo juz zawartej pomiedzy stronami lecz
jeszcze nie wykonanej umowy.

Z zastrzezeniem innych postanowien niniejszych warunkéw sprzedazy, ktore nakladaja na
strony obowiazek stosowanie formy pisemnej dla oswiadczen skladanych w zwiazku z ich
realizacja, wszelkie inne zawiadomienia oraz oswiadczenia zlozone przez strony, moga
by¢ wysylane przez strony poczta elektroniczng lub doreczane osobiscie, faksem, uznang
firmg kurierska badz listem poleconym (za uiszczona oplata oraz potwierdzeniem
odbioru, w przypadku faksu za potwierdzeniem transmisj).
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